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1. SOUHRN INFORMACI

VZDELAVACI KURZY

Vzdélavaci kurzy splnuji pozadavky na vzdélavani v socialni oblasti dle
zdkona ¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Vzdélavani je akreditovano MPSV CR pro cilové skupiny:

e VP —vedouci pracovniky

e SP —socidlni pracovnici

e PC - pracovnici v socidlnich sluzbach
e PP - o0soby pecujici o osobu blizkou

CENA KURZU
e kurz Bazalni stimulace (24 hodin — 4 000,- K¢/osobu (pfi po¢tu min. 15 osob)
e kurz Validace (16 hodin) — 3 500,- K¢/osobu
e kurz Validace (8 hodin) — 2 600,- K&/osobu

OSVEDCENI

e po ukonceni vzdéldvaciho kurzu obdrzi kazdy ucastnik osvédcéeni dokladajici
absolvovéni dané vzdélavaci akce s ¢islem udélené akreditace MPSV CR

TYM NASICH LEKTORU A EXTERNICH PORADCU
Pracujeme s nezavislymi odborniky z celé republiky podle individualnich
potfeb nasich klientd.

Od nasich odbornikl pozadujeme:
e vysokou odbornost
e praktické zkuSenosti
e kvalitni pedagogicko-psychologickou praci

Uptednostiiujeme extrovertni typy lektor(, ktefi ucastniky kurz( aktivné
zapoji do déni a navazi s nimi blizky kontakt.
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2. NASI KLIENTI .....
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3. STANDARDY KVALITY

Standard kvality ¢. 1 - Cile a zpUsoby poskytovani sluzeb
8 vyucovacich hodin
A2019/1169-SP/PC/PP/VP
e cile a zplsoby poskytovani sluzeb, zasady, okruh osob
e vytvareni podminek pro uplatfiovani vlastni vlle klienta

e integrace uzivatell do spole¢nosti jako dllezité kritérium sluzby

Standard kvality. 2 - ochrana prav klientl socialnich sluzeb
8 vyucovacich hodin
A2019/1170-SP/PC/PP/NVP
e legislativni zakotveni oblasti lidskych prav
e predstaveni obsahu standardu jednotlivych kritérii
e ochrana osobni svobody, soukromi, osobnich udajd, pravo na

vzdeélani a svobodnou volbu povolani

Standard kvality €. 3 a 4 - Jednani se zajemcem o sluzbu, smlouva o
poskytovani sluzby
8 vyucovacich hodin
A2019/M1171-SP/PC/VP
e predstaveni obsahu standardd a jednotlivych kritérii
e pravidla informovani zajemce o sluzbu
e pozadavky, ocekavani, formulace osobnich cild, které je mozné

realizovat prostiednictvim sluzby
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Standard kvality €. 5
8 vyucovacich hodin
2016/0811-PC/SP/VP
e o0sobni profil uzivatele jako vychodisko pro vypracovani osobniho
planu
e sdileni potfebnych informaci o sluzbach uzivateldm v zafizenich

e kritéria dosahovani osobnich cild a jejich naplfiovani

Standard kvality €. 6
8 vyucovacich hodin
2016/0820-PC/SP/VP
e dokumentace o poskytovani socialni sluzby
e pravidla pro zpracovani, vedeni a evidenci dokumentace

e stanoveni doby uchovani dokumentace o osobé po ukonceni sluzby

Standard kvality €. 7
8 vyucovacich hodin
2016/0816-PC/SP/VP
e predstaveni obsahu standardu a jednotlivych kritérii
e pravidla pro podavani a vyrizovani stiznosti osob na kvalitu nebo
zpUsob poskytovani sluzby a podoby stiznosti

e nadfizené organy pro kontrolu dodrzovani lidskych prav a postupy

Standard kvality ¢. 8
8 vyucovacich hodin
2016/0813-PC/SP/VP
e vytvareni prilezitosti a podpora osob pfi vyuzivani bézné dostupnych
verejnych sluzeb
e podpora uzivatele ve wvyuzivani béznych sluzeb a vlastnich
prirozenych siti

e definovani vefejnych sluzeb pro naplfiovani individualnich cild osob

PROFIMA EDUCATION, s.r.o., vzdélavaci a poradenska spole¢nost
Tyrdovo nébrezi 760, 760 01 ZIin, Ceska republika, tel.. 734 205 267, andrea.leitnerova@profima.cz



) PROFIMA®

Zaklady standardd kvality ¢. 9 a 10
8 vyucovacich hodin
2016/0565-PC/SP/VP
e personalni a organizacni zajisténi socialni sluzby
e profesni rozvoj zaméstnancl a jeho jednotlivych kritérii
e uzavirani dohod se zaméstnanci a dalsi typy uzavirani pracovnich

pomérl

Zaklady standard( kvality ¢. 8,11,12 a 13
8 vyucovacich hodin
2016/0558-PC/SP/VP
e zajiSténi navaznosti na dalsi sluzby
e zdsady materidlnich, hygienickych podminek pfimérenych
poskytované sluzbé

e zasady technickych podminek primeérenych poskytované sluzbée

Standard kvality €. 14

8 vyucovacich hodin

A2019/1167-SP/PC/PP/VP
e dokumentace o nouzovych a havarijnich situacich
e nNnouzové a havarijni situace pri poskytovani sluzeb

e feSeni nouzovych a havarijnich situaci

Standard €. 15 - ZvySovani kvality socialnich sluzeb

8 vyucovacich hodin

A2019/1168-SP/PC/PP/VP
e hodnoceni kvality poskytovanych socialnich sluzeb
e zvysSeni kvality - opatteni

e vyuzivani zpétné vazby a stiznosti
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Standardy kvality - klicové aspekty
32 vyucovacich hodin
2016/0812-PC/SP/VP

e ochrana prav uzivatell

e dokumentace

e navaznost na vnejsi zdroje

Vizualizace individualnich planl v socialnich sluzbach

8 vyucovacich hodin

2016/0819-PC/SP/VP
e zdkladni otazky souvisejici s tvorbou individualnich pland (IP)
e pojem vizualizace a vyuZiti v soc. sluzbach

e predstaveni moznych typu vizualizace u IP

Zaklady individualniho planovani zameérené na klienta
8 vyucovacich hodin
2016/0810-PC/SP/VP
e kompetence pracovnika odpoveédného za individualni planovani
e znaky kvalitné zpracovanych pravidel IP
e praktickd cviceni planovani s klientem v jeho prostiedi/sluzbég;

soulad s cili organizace

Zakladni vychodiska metod kvality v socialnich sluzbach
8 vyucovacich hodin
2016/0839-PC/SP/VP
e cile organizace, vize, stanoveni plan0 organizace - stfednédobé
rozvojoveé plany
e kratkodobé a strednédobé plany PSS ve vztahu s plany organizace

a jejich naplfiovanim vaci klientdm
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e komunikace napfic¢ v organizaci, mezi kolegy, s klienty, s rodinnymi

prislusniky; tymova spoluprace

Zasady klicového pracovnika
8 vyucovacich hodin
2016/0739-PC/SP
e pravni Uprava socialnich sluzeb a standardy kvality
e role klicového pracovnika v ramci individualniho planovani

e povinnosti a prava klicového pracovnika
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4. METODY SOCIALNI PRACE A PECE O
KLIENTY

Podpora socialné vyloucenych osob v nezameéstnanosti a orientace na
Gradé UP
8 vyucovacich hodin
A2017/0513-SP/PC/VP
e co délat pfi ztraté zameéstnani, na koho se obratit, doklady pro

evidenci na UP

e na jaké davky od statu vznika narok, podrobné seznameni s
pravidly jednani na uradu prace

e vysvetleni zakladnich pravidel pfi sestavovani zivotopisu, praktické

ukazky

Vyuziti technik a metod De-escalace pro socialni sluzby
8 vyucovacich hodin
2016/0747-PC/SP
e problémové chovani u klientd s mentalnim hendikepem
e de-eskalace nasili pomoci modelu kyvadla incidentu fyzické agrese
e dalSi prace s nasilnym chovanim klienta - individualni planovani

(analyza a plan, realizace intervence, hodnoceni)

Zmeény v zivotnim cyklu klienta s postizenim
8 vyucovacich hodin
A2019/1172-SP/PC/PP
e zména jako hybna sila v Zzivoté ¢lovéka
e Vvyvojové potieby osob s postizenim, specifika vnimani zmeén u osob
s postizenim, prace se zménou
e rizika spojend se zménou, zvladani rizik kazdodenniho zivota,

bezpeli a ne-bezpedi
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Zvladani rizika v zivoté uzivatele socialni sluzby
8 vyucovacich hodin
2016/0736-PC/SP/VP
e rizikové situace - klient s mentalnim/télesnym postizenim
e mira rizika pti praci s télesné/mentalné postizenym klientem

e restriktivni opatreni

PROFIMA®

Zasady zmén v zivotnim cyklu klienta

8 vyucovacich hodin

A2019/1165-SP/PC/PP
e postaveni osob socialné vyloucenych ve spolecnosti
e stereotypy osob socialné vyloucenych

e prekazky v procesu integrace

Problematika bolesti zad a jeji prevence

8 vyucovacich hodin

A2019/1173-SP/PC/PP
e bezprostiredni pficiny vzniku bolesti zad
e bolest zad u lidi pokrocilejsiho véku

e pfirozené drzeni téla, nasledky Spatného drzeni téla, spravny sed

Zakladni pravidla Setrné sebeobrany

8 vyucovacich hodin

2016/0738-PC/SP/VP/PP
e §89 zdkona ¢.108/2006 Sb. - opatieni omezujici pohyb osob
e oOpatreni omezujici pohyb

e nacvik Uchopl
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Pristup zaméreny na klienta

24 vyucovacich hodin

2016/0734-PC/SP/VP/PP
e individualni planovani pribéhu sluzby - zadsady a vychodiska
e odpovédnost pracovnika za planovani a prlbéh sluzby

e planovani s klientem, ktery nemluvi

Uvod do problematiky prevence tyrani a zneuzivani osob v&.
problematiky Sikany v zarizenich socialnich sluzeb
8 vyucovacich hodin
2016/0740-PC/SP/VP
e eticky kodex
e tyrani, zneuzivani a Sikany

e krizové kompetence

Vyuziti totalni komunikace u osob s Downovym syndromem
16 vyucovacich hodin
2016/0733-PC/SP/PP

e metody totalni komunikace - 1. a 2. ¢ast

e komunikace osob s Downovym syndromem

e 0soby s Downovym syndromem

Podpora interpersonalnich socialnich dovednosti osob s mentalnim
postizenim v procesu integrace do spolecnosti
8 vyucovacich hodin
2016/0865-PC/SP
e oblasti podpory socialnich dovednosti osob s mentalnim postizenim
e dorozumivani, chovani ve spolecnosti, samostatné bydleni

e lidské potreby, prekazka, spoleCnost, realizace psychika

PROFIMA EDUCATION, s.r.o., vzdélavaci a poradenska spole¢nost
Tyrdovo nébrezi 760, 760 01 ZIin, Ceska republika, tel.. 734 205 267, andrea.leitnerova@profima.cz

()



PROFIMA®

Problematika partnerstvi u osob s mentalnim postizenim, v€éetné
sexualniho zneuzivani osob s mentalnim postizenim
8 vyucovacich hodin
2016/0800-PC/SP/VP/PP
e podpora v partnerstvi u lidi s mentalnim postizenim
e sexualni zneuzivani lidi s mentalnim postizenim

e praktické cviCeni, pripadové studie, feSeni pripadovych studii

Uvod do problematiky sexuality u osob s mentalnim postizenim

8 vyucovacich hodin

2016/0799-PC/SP/VP/PP
e partnerstvi, manzelstvi a rodicovstvi lidi s mentalnim postizenim
e sexualni zneuzivani lidi s mentalnim postizenim

e praktické cviceni, pripadoveé studie, reSeni pripadovych studii

Priprava uzivatel( socialnich sluzeb prevence na samostatny Zivot
8 vyucovacich hodin
2016/0803-PC/SP/PP
e socidlni priciny jak dUsledek  vzniku klienta  sociadlné
neprizplsobivého
e zména Vv rozhodovani o vlastnim Zzivoté u Kklienta socialné
neprizplsobivého
e hospodareni s vlastnimi financnimi prostiedky

e prichod krizové situace

Vybrané moznosti stimulace pro praci s klienty s poruchami hybnosti
16 vyucovacich hodin
2016/0846-PC/SP/VP/PP
e stimulac¢nich technik u klientd socialnich sluzeb
e vyuziti prvkd ke stimulaci ¢i Utlumu patologickych pohybovych
vzorcU

e druhy polohovani
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Aktivizacni metody pro osoby s demenci
8 vyucovacich hodin
2016/0840-PC/SP/PP
e typy demenci, stadia a doporucované pristupy; navazani kontaktu
s osobami s demenci
e pristupy zamerené na kognitivni schopnosti

e pristupy zameérené na chovani a emocionalitu

Zaklady aktivacnich, vzdélavacich a vychovnych technik u osob se
zdravotnim postizenim a seniord, véetné tréninku paméti
16 vyucovacich hodin
2016/0552-PC/SP
e problematické oblasti aktivizace a vzdélavani osob se zdravotnim
postizenim a senior(, navazani kontaktu
e podplrné aktivizaé¢ni techniky, pre-terapie, vyuziti vzpominek pfri
praci se seniory

e trénink kognitivnich schopnosti, terapie fotografii, biblioterapie

Zaklady péce o nemocné seniory, véetné vyzivy, pripravy pokrmu a
péce o klienty s inkontinenci
8 vyucovacich hodin
2016/1022-PC/SP
o fyziologické zmény ve stafi ovliviujici vyzivovy stav seniora
e riziko malnutrice a role oSetrujiciho personalu, enteralni vyziva

¢ metody hodnoceni stavu vyzivy, indikace k nutri¢ni podpore
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Zaklady psychopatologie

8 vyucovacich hodin

2016/0845-PC/SP/VP
e psychiatricka lIéCba, psychoterapie, specialni formy, psychoterapie
e poruchy psychickych funkci a jejich projevy chovani

e neurotické poruchy

Péce o uzivatele s demenci v socialnich sluzbach, problematika
psychickych poruch souvisejicich s procesem starnuti a stari z pohledu
pecujici osoby
8 vyucovacich hodin
2016/1020-PC/SP/VP

e klinicky obraz deprese a |éCba

e delirantni stavy

e Uzkostné stavy ve stari a psychofarmakoterapie, jeji zvlastnosti

Uvod do problematiky prace s klientem s rizikem chovani

8 vyucovacich hodin

2016/1019-PC/SP
e priCiny provokujici chovani, prevence primarni a sekundarni
e oOpatreni omezujici pohyb osob, restriktivni prostredky

e ukazky fyzickych uchopl

Zaklady poradenskych dovednosti zamérenych na aktivizaci uzivatele
nachazejici se v krizové zivotni situaci
8 vyucovacich hodin
2016/1023-SP
e komunikace v kontaktu s uzivatelem pfi poradenském procesu
e vytvoreni prostredi dGvéry
e zakladni informace, odpoveédnost, respektovani kontraktu,

re-kontraktovani, chyby v poradenském procesu
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Uvod do problematiky tyraného, sexualné zneuzivaného a
zanedbavaného ditéte
8 vyucovacich hodin
2016/1021-PC/SP/VP
e syndrom CAN, definice zanedbavani, formy zanedbavani
e posouzeni miry zanedbavani

e pfriciny zanedbavani

PROFIMA®

Uvod do problematiky prace s osobami se smyslovym postizenim
16 vyucovacich hodin
2016/1134-PC/SP/VP/PP

e 0soby se sluchovym postizenim

e 0soby se zrakovym postizenim

e 0soby s dualnim smyslovym postizenim

Prace s klientem s rizikem chovani, jeho pricCiny a prevence v
socialnich sluzbach
24 vyucovacich hodin
2017/0005-PC/SP/PP
e kontext zajiStovani kvality, historie a soucasnost socialni péce
e klient s rizikem chovani

e UuZiti opatreni omezujici pohyb osob

Zakladni nacviky manipulaci s malo pohyblivymi nebo nepohyblivymi
klienty
8 vyucovacich hodin
2016/0802-PC/SP/PP
e [priCiny a projevy vybraného télesného postizeni
e typy a projevy zrakové postizenych

e specifika dementniho klienta

PROFIMA EDUCATION, s.r.o., vzdélavaci a poradenska spole¢nost
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Uvod do prevence zavislosti na socialni sluzbé
8 vyucovacich hodin
2017/0003-PC/SP
e pripadova prace
e poznani klienta a urceni jeho potreb, zvladnuti vlastnich emoci pfi
praci s klienty
e aktivni naslouchani, rozhovor jako zakladni metoda individualni

prace

Motivace klienta ke zméné zivotniho stylu
8 vyucovacich hodin
2017/0196-PC/SP

e kontrola vs. pomoc

e smysl socidlni prace, motivace klienta

e profesionalni zplsoby prace a hranice pomoci

Co umirajici a doprovazejici potrebuji v institucionalni a domaci péci -
prani a skute¢nost
8 vyucovacich hodin
2017/0212-PC/SP/VP
e uspokojovani potieb u umirajicich v institucionalni a domaci péci
e koncept ,dobré smrti“ a pristup k umirajicim

e zvladani bolesti u umirajicich a zlepSovani jejich kvality Zivota

Zaklady prvni pomoci a specifika seniorského véku
8 vyucovacich hodin
A2018/0368-SP/PC/VP
e specifika chorob ve stafi, psychologicka pomoc
e posouzeni stavu pacienta

e nacvik prvni pomoci
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Problematika padl u seniorl
8 vyucovacich hodin
2017/0210-PC/SP/VP
e poruchy balance a zvysené riziko padu u seniorl
e prevence padu - rezZimova opattreni v podobé Upravy prostredi
(interiér, exteriér), vybér a pouziti kompenzacnich pomucek
e cviCeni ke zlepseni svalové vykonnosti (kondi¢ni cviceni, aerobni

trénink) a podpore balancnich schopnosti jedince

Etika v socialni praci
8 vyucovacich hodin
2017/0211-PC/SP
e etické principy v socidlnich sluzbach
e ctické problémy a dilemata, nejcastgjsi eticka dilemata v socialni
praci
e zacinajici pracovnik a zkuseny pracovnik a jejich moznosti k etickym

aspektldm prace v socidlnich sluzbach

Navstéva v domacnosti klienta

8 vyucovacich hodin
A2018/0664-SP/PC/VP

e obecné zasady, které se tykaji vstupu od domova klienta
e komunikacni strategie uzivané v ramci navstévy domova klienta

e obvyklé ddvody vstupu socidlni pracovnika do obydli klienta

Vstup do problematiky domaciho nasili
8 vyucovacich hodin

A2019/0341-SP/PC/PP/VP

e druhy domaciho nasili
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e druhy obéti domaciho nasili. Specifika jednotlivych skupin
domaciho nasili

e pachatel domaciho nasili. Jeho charakteristiky a jeho projevy

Péce o klienty malo pohyblivé i nepohyblivé v socialnich zarizenich
(rehabilitace)

8 vyucovacich hodin

A2019/0500-SP/PC

e nazorné vysvétleni indikaci, kontraindikaci, u¢ink( a ovlivnéni
zdravotniho stavu na podkladu ovlivnéni mekkych tkani a zvétSeni
rozsahu pohyblivosti kloubU

e dechova gymnastika, kondi¢ni dechova a pohybova prlprava,
relaxa¢ni prdprava, techniky hygieny dychacich cest

e uchazeci budou seznameni a prakticky se nauci zlepsSovat svalovou
koordinaci, upravovat u klientd poruchy rovnovahy, zac¢ler\ovat nové

pohybové programy do béznych dennich aktivit

Aktivizacni, vzdélavaci, vychovné techniky u osob se zdravotnim
postizenim - trénink pameéti

8 vyucovacich hodin
A2019/1285-SP/PC/PP

e planovani aktivizace a vzdélavani osob se zdravotnim postizenim
e specifika prace se skupinou
e problematické oblasti aktivizace a vzdélavani osob se zdravotnim

postizenim

Péce o osoby s Alzheimerovou chorobou

8 vyucovacich hodin

A2019/1278-SP/PC/PP/VP
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e Alzheimerova nemoc jako nejCastéjsi pricina demence
e Priznaky a diagndéza

e Potreby osob s Alzheimerovou nemoci

Aktivizace - proces vedeni k ¢inorodosti

8 vyucovacich hodin
A2019/1279-SP/PC/PP

e Techniky a terapie v aktivizaci
e Kognitivni rehabilitace

e Praktické nacviky

Klient s problémem v chovani

8 vyucovacich hodin
A2019/1237-SP/PC/PP/NVP

e Problémovy klient
e Agresivni klient

e Manipulace, techniky komunikace

Prace s klienty s rGznymi typy demence

8 vyucovacich hodin
A2019/1166-SP/PC/PP/VP

e Typologie postizeni

e Specifika péce o nemocné s demenci

e Plan péce o nemocné, prava klientd s demenci
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5. KURZY ZAMERENE NA TERAPII S KLIENTEM

Bazalni stimulace - zakladni kurz
24 vyucCovacich hodin
2016/0741-PC/SP/VP
e bazdlni stimulace - prehled zakladnich prvkG BS, seznameni
s jednotlivymi stimulacemi
e neurofyziologicka koupel, prakticky nacvik
e indikace, kontraindikace, vestibularni stimulace, techniky

podporujici vestibularni vnimani

Bazalni stimulace - nastavbovy kurz

24 vyucovacich hodin

2016/0955-PC/SP/VP
e rozvijejici stimulace - prakticky nacvik
e diametralni stimulace
e olfaktoricka stimulace, oralni stimulace

e taktilné-hapticka stimulace

Metoda validace podle Naomi Feil
8, 16 vyucovacich hodin
Validace I. 2017/0102-PC/SP/VP
Validace II. 2017/0213-PC/SP
e druhy demence se zameéfenim na Alzheimerovu chorobu, mozek
a systémy
e predstaveni 4 fazi dezorientace. Faze dezorientace I, 1., lll. a IV

e intimni sféra, jak komunikujeme
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Zaklady SET - sebeudrzovaci terapie v péci o klienty s rznymi formami
demence |, Il
8 vyucovacich hodin
SET I. 2016/0791-PC/SP/VP
SETII. 2016/0795-PC/SP/VP
e Kklienti s demenci v zafizenich
e koncept SET - metody a techniky

e orientace o pottebach klientl - Maslowova pyramida potteb

Zaklady vyuziti ergoterapie v socialnich sluzbach
8 vyucovacich hodin
2016/0866-PC/SP

e ergoterapie jako |éCebna metoda

e metody a techniky ergoterapie

e prostfedky ergoterapie

Zaklady arteterapie

8 vyucovacich hodin

2016/0815-PC/SP
e keramicka hlina jako nastroj terapeuticky - |éCebny
e mMoznosti prace s ptibéhem za vyuziti fotografii - obrazkd z ¢asopist
e prace s nemotivovanym klientem, jak motivovat jednotlivce, prace

se skupinou

Arteterapie jako aktivizacni techniky pro socialni sluzby
16 vyucovacich hodin
2017/0197-PC/SP

o kolaz; keramicka hlina

e spolec¢na malba - prace skupiny

e technika uhlové rezervy

e barevné asociace; techniky s papirem, akvarelem
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Zaklady dramaterapie a teatroterapie a jejich vyuziti v socialnich
sluzbach
8 vyucovacich hodin
2016/0743-PC/SP/PP
e paradivadelni systémy edukacni povahy v systému expresivnich
psychoterapii
e specifika vyuziti metod dramaterapie a teatroterapie v intervenci
u vybranych cilovych skupin klientd

e inscenacni prace v teatroterapii

Zaklady vyuziti muzikoterapie v socialnich sluzbach

8 vyucovacich hodin

2016/0745-PC/SP/PP
e tibetské misy a jejich vyuziti pri praci s klienty socialnich sluzeb
e muzikoterapeuticky zpév

e energeticky systém Cloveka

Zaklady reminiscence - vyuziti vzpominek pfi praci se seniory
8 vyucovacich hodin
2017/0030-PC/SP

e vzpominani s jednotlivcem, skupinou

e reminiscence u osob s demenci

e reminiscencni aktivity, kreativni techniky

Reminiscence Il - vzpominani ve skupiné, kreativni techniky
16 vyucovacich hodin
2017/0032-PC/SP

e skupinova reminiscence

e dramatizace vzpominek, téma, herci

e vzpominkoveé krabice

e namét, vzpominkové komponenty, vyroba kolazi
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Motivace k pohybu v socialnich sluzbach
8 vyucovacich hodin
2017/0256-PC/SP/VP/PP
e seberealizace a vztah k praci v péci o seniory
e prizpUsobeni pohybu hudbé, véku a postizeni, vyjadieni emoci
e oObavy "umim jesté", "uz nemohu - jsem stary/a", "zvladnu to" jsou jen
slova

e stafi neni zadna prekazka k tomu, aby tancili

Volnocasové aktivity pro seniory
8 vyucovacich hodin
2017/0257-PC/SP
e rodina jako zaklad prace s klientem
e CoO jsou tyto techniky, u koho je vyuzit a jak je vyuzit

e vyuziti individualniho planovani v aktivizaci
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6. KURZY KOMUNIKACNICH DOVEDNOSTI

Uvod do problematiky technik zjistovani potfeb u nekomunikujicich
klient
8 vyucovacich hodin
2016/0801-PC/SP/VP/PP
e jak pecovat o klienty, ktefi nekomunikuji
e analyza uspokojeni potreb

e augmentativni a alternativni komunikace

Zaklady profesni a krizové komunikace v socialnich sluzbach
8 vyucovacich hodin
2016/0796-PC/SP/VP

e prace s dospélymi a seniory

e specialni techniky socialni prace

e techniky na zjiStovani informaci

Problémovi uzivatelé a komunikace s nimi
8 vyucovacich hodin
A2019/1284-SP/PC/PP/VP

e asertivita v socidlnich sluzbach

e krizova komunikace v socialnich sluzbach

e komunikace s ¢lovékem v naroc¢né socialni situaci

Alternativni praktické komunikac¢ni dovednosti v péci o osoby s tézkym
zdravotnim postizenim
16 vyucovacich hodin
2016/0867-PC/SP/VP/PP
e verbalni, neverbalni komunikace, komunikace ¢inem
e zasady aktivniho naslouchani
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e BLISS systém

Zaklady komunikace a socialni prace s klientem se zavislosti
8 vyucovacich hodin
2017/0195-PC/SP

e profily drogové politiky

e motivacni rozhovory

e |éCba zavislosti

Uvod do problematiky specifickych komunikaénich technik u klientd s
PAS
8 vyucovacich hodin
A2017/0522-SP/PC/VP
e jedineCnost osob PAS-typy, PAS jako porucha komunikace,
interakce a predstavivosti, mysleni osob s PAS, vyvojové zvlastnosti
e specifikace komunikace, obtize ve verbadlni a neverbalni
komunikaci, analyza komunikacni schopnosti
e vymeénny obrazkovy komunikacéni systém (VOKS) - princip, prdbéh,

osvojovani, znak do reci, piktogramy

Zakladni techniky zvladani specifického chovani u klientd s PAS
8 vyucovacich hodin
A2018/0615-SP/PC
e autismus - vime a nevime
e techniky predchazeni a zvladani problematického chovani osob
s PAS
e agrese jako forma komunikace; pficiny agresivniho chovani; funkéni

analyza chovani
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Uvod do komunikace s osobami s poruchami sluchu a mentalnim
postizenim
8 vyucovacich hodin
A2018/0107-SP/PC/VP
e mMoznosti dorozumivani osob se sluchovym a mentalnim
postizenim
e komunikace se sluchovym postizenim - znakovy jazyk, prstova
abeceda, mimika, odezirani
e komunikace s mentalnim postizenim - AAK, piktogramy, Makaton,

Bliss systém, metoda socialniho a globalniho ¢teni

Zaklady komunikace s rodinou klienta
8 vyucovacich hodin
A2019/1282-SP/PC/PP/VP
e Prace s rodinou
e Funkce rodiny pfi socialnim zaclenovani
e Formy prace s rodinou

e Komuhikace verbalni, neverbalni

Komunikacni dovednosti
8 vyucovacich hodin
A2019/1281-SP/PC/PP/VP
e ZpuUsoby a druhy komunikace
e Aktivni naslouchani

e Asertivni jednani, konflikty, kritika
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7. OSOBNOSTNIi ROZVO3J

Uvod do problematiky prevence syndromu vyhoteni
8 vyucovacich hodin
2016/0737-PC/SP/VP
e stres pfi praci a jeho dUlsledky
e stresové faktory v praci zaméstnancd poskytujicich socidlni sluzbu

e komunikace s rodinou

Uvod do problematiky psychiatrického minima v socialnich sluzbach
8 vyucovacich hodin
2016/1018-PC/SP
e psychopatologie, dusevni poruchy a onemocnéni
e diagnostika, etiologie, pficiny psychickych poruch, informace
0 moznostech terapie
e zakladni metody préace a denni rezim s ohledem na dusevni

onemocneéni a poruchy

Prevence syndromu vyhoreni-psychohygiena v pomahajicich profesich
pri vyuziti relaxacnich technik
16 vyucovacich hodin
2017/0004-PC/SP/VP/PP
e priciny stresu, nasledky stresu, nasledky syndromu vyhoren
e zvladani stresu pfi jednani s problémovymi klienty

e relaxac¢ni technik
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Zaklady psychohygieny jako prevence syndromu vyhoreni
8 vyucovacich hodin
2016/1133-PC/SP
e stresové faktory v pomahajicich profesich
e individualni odlisnosti pfi zvladani stresu, zvladaci strategie

e uvolnujici techniky a odbouravani psychického napéti

Krizova intervence a jeji specifika
16 vyucovacich hodin
A2018/0106-SP/PS/VP
e rozdil mezi krizovou intervenci, poradenstvim, psychoterapii
e podpudrny rozhovor pfi feseni problémové situace klienta (pfiprava,
realizace, vyhodnoceni, diskuse)

e adaptivni véedomeé strategie pri reSeni krize

Psychicka manipulace v pomahajicich profesich
8 vyucovacich hodin
A2019/1280-SP/PC/PP/VP
e Zakladni typy jednani pfi praci s klientem
e Manipulace, typy manipulatorC
e Komunikaéni dovednosti zaméfené na praci s manipulujicim

jednanim

Sebepoznani v socialni praci

8 vyucovacich hodin

A2019/1277-SP/PC/PP/VP
e Sebepoznani, sebepojeti, sebereflexe, sebevédomi
e Temperament, vztahy

e Zivotni hodnoty a osobni poslani
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ZAKLADY EMPOWERMENTU V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2017/0002-PC/SP
e podpora a rozvoj klientovy aktivity a motivace a posilovani jeho
kompetenci ze strany pracovnika
e pracesemocemi
e budovani pozitivniho sebeobrazu klienta a prace s vlastnimi

stigmaty
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8. LEGISLATIVA V SOCIALNICH SLUZBACH

Uvod do otazek legislativy v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
8 vyucovacich hodin
2016/0556-PC/SP/VP
e podminky registrace, registr poskytovatelld socidlnich sluzeb
e vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.
e zidkon o ochrané os. udajd ¢. 101/2000 Sb. Zdkon o archivnictvi

&. 499/2004 Sb., zdkonik prace

Uvod do problematiky opatrovnictvi
8 vyucovacich hodin
2016/0554-PC/SP/NVP
e opatrovnik a zasahy do integrity a prevzeti opatrovance do
zdravotnického zatizeni
e zastoupeni ¢lenem domacnosti, omezeni svépravnosti

e opatrovnictvi schvalené ukonem soudu

Zaklady spoluprace socialni sluzba a OSPOD
8 vyucovacich hodin
2016/0561-PC/SP/VP
e ohrozené dité, ohrozend rodina, vymezeni pojmU0, pravni rdmec
ochrany
e role orgdnl socidlné-pravni ochrany déti, hlavni funkce a zakladni
cile danych organt

e socialni sluzby pro ohrozené déti a rodiny
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Uvod do problematiky zadluzenosti a exekuce - pti¢iny a zakladni
pomoc
8 vyucovacich hodin
2016/0557-PC/SP/VP
e rozhodci dolozky, smluvni pokuty, zajiStovaci pfrevod prava a lichva
e vykon rozhodnuti a exekuce

e insolvencni fizeni, dluhy a rodina, trestné ciny dluznikl

Zaklady socialné-pravni ochrany déti
8 vyucovacich hodin
2016/0735-PC/SP/VP/PP
e souvislost se standardy kvality pro organy socialné pravni ochrany
déti
e standardizace v oblasti socidlné pravni ochrany déti, pravni Upravy

e zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

Prava a povinnosti pri praci s klientem

8 vyucovacich hodin

2016/0793-PC/SP/VP
e prava a jejich uplatfiovani v zarizenich
e rizika a jejich reeni

e strety zajmu

Socialné-pravni poradenstvi pro klienty socialnich sluzeb

8 vyucovacich hodin

2017/0194-PC/SP
e typy problémovych klientl, pracovnik v kontaktu s klientem
e davky hmotné nouze, dluhova problematika

e Zivotni situace klientd
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Uvod do problematiky vykonu trestu odnéti svobody a psychiatrické
lécebny
8 vyucovacich hodin
2016/0842-PC/SP/VP
e koncepce, filozofie, pravni ramec, historicky exkurz a soucasné
trendy
e postpenitenciarni péce, problémy reintegrace, faktory uspéesné
reintegrace

e nové moznosti za¢leriovani osob po VTOS / péciv PL
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9.ZDVOP

Uvod do problematiky zpracovavani pisemnych doklad@ ke
standardim kvality povérenych osob (véetné ZDVOP)
8 vyucovacich hodin
2016/0954-PC/SP
e smysl a ucCel zpracovavani dokumentace z hlediska organizace
e zajisténi primarni srozumitelnost pro klienty

e cojsou Ci nejsou osobni a osobni citlivé udaje

PROFIMA®

Zpracovavani pisemnych dokladl ke standarddm kvality povérenych
osob (v€etné ZDVOP)
16 vyucovacich hodin
2016/0953-PC/SP/VP
e nalezitosti dokumentace a postup pri jejim zpracovani
e podminky zpracovani udajl o klientech

e zpracovani pisemnosti ke konkrétnim kritériim standard( kvality

Zaklady pravniho minima pro ZDVOP
8 vyucovacich hodin
2016/0794-PC/SP
e rozdil mezi ZDVOP a socialni sluzbou
e kompetencnirozdéleni a tvorba planu pobytu

e standardy kvality socialné-pravni ochrany
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Partner Vaseho rozvoje

Pro kurz, ktery Vas zaujal, a radi byste k nému méli vice informaci, mé
prosim kontaktujte, radi Vam zasleme jeho blizsi specifikaci.

Dékujeme Vam za Vas zajem a budeme se tésit na spolupraci.

Mgr. Andrea Leitnerova
manazerka vzdélavani pro socialni oblast
+420 734 205 267

andrea.leitnerova@profima.cz
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1. UKAZKY Z NASICH KURZU
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REMINISCENCE

VALIDACE PODLE NAOMI FEIL
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