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SOUHRN INFORMACI

VZDELAVACI KURZY

Vzdélavaci kurzy splnuji poZzadavky na vzdélavani v socialni oblasti dle zakona ¢. 108/2006 Sb.
o socidlnich sluzbach.

Vzdélavani je akreditovano MPSV CR pro cilové skupiny:

e VP —vedouci pracovniky

e SP —socidlni pracovnici

e PC - pracovnici v socialnich sluzbach
e PP —o0soby pecujici o osobu blizkou

KURZY PREVAZNE NABIZIME JAKO:

e uzaviené kurzy — jsou realizovany na zakladé objedndavky jediné organizace, realizace
vétsinou probiha v prostorach zadavatele

CENA KURZU:
e jednodenni kurz (8 vyucovacich hodin) — 13.000,- Ké/kurz (cena se da ménit, dle poctu
kurz()

e kurz Bazélni stimulace (24 hodin — 3 500,- Ké/osobu (pfi poctu min. 15 osob), kazda
osoba navic za cenu — 3 000,- K¢

e kurz Validace (16 hodin) — 3 500,- Ké/osobu

e kurz Validace (8 hodin) — 2 600,- Ké/osobu

OSVEDCENI:
e po ukonceni vzdélavaciho kurzu obdrzi kazdy ucastnik osvédéeni dokladajici
absolvovani dané vzdélavaci akce s ¢islem udélené akreditace MPSV CR

TYM NASICH LEKTORU A EXTERNICH PORADCU

Pracujeme s nezavislymi odborniky z celé republiky podle individualnich potfeb nasich klient(.

Od nasich odbornik(i poZzadujeme:
e vysokou odbornost
e praktické zkuSenosti
e kvalitni pedagogicko-psychologickou praci

Uprednostiiujeme extrovertni typy lektor(, ktefi Gcastniky kurz( aktivné zapoji do déni
a navazi s nimi blizky kontakt.



NASI KLIENTI

Projektovi klienti:

e Charita Uhersky Brod

e Socialni sluzby Paclavice

e Socialni sluzby pro seniory Sumperk

e Domov ve ZboiZi

e Domov Horizont

e Domov se zvlastnim reZimem Bilsko, o0.p.s.
e Zlinsky kraj

e Jihomoravsky kraj

e Domov Slunicko

e Centrum socidlnich sluzeb pro seniory Pohoda
e Domov NaNovo

e Charita Novy Hrozenkov
e CEDR Pardubice

e ....aspousta dalSich ©

Komercni klienti:

e S-centrum Hodonin

e Domov Odry

e Domov Iris

e Domov SnéZenka Jesenik

e Centrum socialnich sluzeb Jesenik

e Handicapu Zlin

e Socialni sluzba Domova pro seniory Efata
e Centrum pro seniory Zahrada

e Centrum socidlnich sluzeb TiSnov

e Domov pro seniory Radkova Lhota

e Détské centrum Domecek

e Chovanek - détské centrum rodinného typu

e ....aspousta dalSich ©


http://www.cssjes.cz/nase-sluzby/domov-pro-seniory

I. VZDELAVANI V OBLASTI STANDARDU KVALITY SOCIALNICH
SLUZEB

STANDARD KVALITY C. 1

8 vyucovacich hodin

2016/0821-PC/SP/VP
e cile a zpUsoby poskytovani sluzeb, zasady, okruh osob
e vytvareni podminek pro uplatiovani vlastni vile klienta

e integrace uZivatell do spolecnosti jako dUleZité kritérium sluzby

ZAKLADY STANDARDU KVALITY C. 2
8 vyucovacich hodin
2016/0814-PC/SP/VP
e legislativni zakotveni oblasti lidskych prav
e predstaveni obsahu standardu jednotlivych kritérii
e ochrana osobni svobody, soukromi, osobnich Udajt, pravo na vzdélani a svobodnou

volbu povolani

STANDARD KVALITY C.3A 4
8 vyucovacich hodin
2016/0746-PC/SP/VP/PP
e predstaveni obsahu standardi a jednotlivych kritérii
e pravidla informovani zajemce o sluzbu
e pozadavky, ocekavani, formulace osobnich cilCi, které je moiné realizovat

prostfednictvim sluzby

STANDARD KVALITY C. 5

8 vyucovacich hodin

2016/0811-PC/SP/VP
e osobni profil uZivatele jako vychodisko pro vypracovani osobniho planu
e sdileni potfebnych informaci o sluzbach uzivatelim v zafizenich

e kritéria dosahovani osobnich cili a jejich naplfovani




STANDARD KVALITY C. 6
8 vyucovacich hodin
2016/0820-PC/SP/VP
e dokumentace o poskytovani socidlni sluzby
e pravidla pro zpracovani, vedeni a evidenci dokumentace

e stanoveni doby uchovani dokumentace o osobé po ukonéeni sluzby

STANDARD KVALITY C. 7
8 vyucovacich hodin
2016/0816-PC/SP/VP
e predstaveni obsahu standardu a jednotlivych kritérii
e pravidla pro poddvani a vyfizovani stiznosti osob na kvalitu nebo zplsob
poskytovani sluzby a podoby stiznosti
e nadfizené orgdny pro kontrolu dodrzovani lidskych prav a jejich postupy, odvolani

se uzivatell k vy$sim organiim

STANDARD KVALITY C. 8
8 vyucovacich hodin
2016/0813-PC/SP/VP
e vytvareni pfileZitosti a podpora osob pti vyuzivani bézné dostupnych verejnych
sluzeb
e podpora uzivatele ve vyuzivani béznych sluzeb a vlastnich pfirozenych siti

e definovani verejnych sluzeb pro naplfiovani individudlnich cili osob

ZAKLADY STANDARDU KVALITY ¢. 9 a 10
8 vyucovacich hodin
2016/0565-PC/SP/VP
e personalni a organizacni zajisténi socialni sluzby
e profesni rozvoj zaméstnancu a jeho jednotlivych kritérii

e uzavirdni dohod se zaméstnanci a dalsi typy uzavirani pracovnich pomér




ZAKLADY STANDARDU KVALITY C. 8,11,12 a 13
8 vyucovacich hodin
2016/0558-PC/SP/VP
e zajiSténi ndvaznosti na dalsi sluzby
e zasady materialnich, hygienickych podminek pfimérenych poskytované sluzbé

e zasady technickych podminek pfimérenych poskytované sluzbé

ZAKLADY STANDARDU KVALITY ¢. 14 a 15

8 vyucovacich hodin

2016/0560-PC/SP/VP
e dokumentace o nouzovych a havarijnich situacich
e vedeni dokumentace

e zvySeni kvality - opatfeni

STANDARDY KVALITY — KLICOVE ASPEKTY
32 vyucovacich hodin
2016/0812-PC/SP/VP

e ochrana prav uZivatell

e dokumentace

e navaznost na vnéjsi zdroje

VIZUALIZACE INDIVIDUALNICH PLANU V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2016/0819-PC/SP/VP

e zdakladni otazky souvisejici s tvorbou individualnich plant (IP)

e pojem vizualizace a vyuZiti v soc. sluzbach

e predstaveni moznych typ( vizualizace u IP




ZAKLADY INDIVIDUALNIHO PLANOVANI ZAMERENE NA KLIENTA
8 vyucovacich hodin
2016/0810-PC/SP/VP
e kompetence pracovnika odpovédného za individualni planovani
e znaky kvalitné zpracovanych pravidel IP
e prakticka cvieni planovani s klientem v jeho prostredi/sluzbé; soulad s cili

organizace

ZAKLADNI VYCHODISKA METOD KVALITY V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2016/0839-PC/SP/VP
e cile organizace, vize, stanoveni plan( organizace - sttednédobé rozvojové plany
o kratkodobé a stfednédobé plany PSS ve vztahu s plany organizace a jejich
naplfiovanim vici klientlm
e komunikace napti¢ v organizaci, mezi kolegy, s klienty, s rodinnymi pfislusniky;

tymova spoluprace

ZASADY KLICOVEHO PRACOVNIKA
8 vyucovacich hodin
2016/0739-PC/SP
e prdvni Uprava socidlnich sluzeb a standardy kvality
e role klicového pracovnika v ramci individudlniho planovani

e povinnosti a prava klicového pracovnika




Il. METODY SOCIALNIi PRACE A PECE O KLIENTY

PODPORA SOCIALNE VYLOUCENYCH OSOB V NEZAMESTNANOSTI A ORIENTACE
NA UP

8 vyucovacich hodin

A2017/0513-SP/PC/VP

e co délat pFi ztraté zaméstnani, na koho se obratit, doklady pro evidenci na UP
e na jaké davky od statu vznikd narok, podrobné seznameni s pravidly jedndani na
Uradu prace

e vysvétleni zakladnich pravidel pfi sestavovani Zivotopisu, praktické ukazky

VYUZITi TECHNIK A METOD DE-ESCALACE PRO SOCIALNI SLUZBY

8 vyucovacich hodin
2016/0747-PC/SP
e problémové chovani u klientd s mentdlnim hendikepem
e de-eskalace nasili pomoci modelu kyvadla incidentu fyzické agrese
e dalsi prace s nasilnym chovanim klienta - individualni planovani (analyza a plan,

realizace intervence, hodnoceni)

ZASADY ZMEN V ZIVOTNIM CYKLU KLIENTA S POSTIZENIiM

8 vyucovacich hodin
2016/0553-PC/SP
e zména jako hybna sila v Zivoté ¢lovéka
e vyvojové potieby osob s postizenim, specifika vnimani zmén u osob s postizenim,
prace se zménou

e rizika spojend se zménou, zvladani rizik kazdodenniho Zivota, bezpedi a ne-bezpedi

ZVLADANI RIZIKA V ZIVOTE UZIVATELE SOCIALNI SLUZBY

8 vyucovacich hodin
2016/0736-PC/SP/VP
e rizikové situace - klient s mentalnim/télesnym postizenim
e mira rizika pfi praci s télesné/mentalné postizenym klientem

e restriktivni opatreni




ZMENY V ZIVOTNIM CYKLU OSOB SOCIALNE VYLOUCENYCH
8 vyucovacich hodin
2016/0792-PC/SP/VP/PP

e postaveni osob socialné vylouc¢enych ve spole€nosti

e stereotypy osob socialné vyloucenych

e prekdzky v procesu integrace

UVOD DO PROBLEMATIKY PREVENCE BOLESTI ZAD POMAHAJICICH PROFESI

8 vyucovacich hodin

2016/0160 -PC/SP/PP

vrve

e bezprostredni pficiny vzniku bolesti zad

e bolest zad u lidi pokrocilejSiho véku

e pfirozené drzeni téla, nasledky Spatného drzeni téla, spravny sed

ZAKLADNI PRAVIDLA SETRNE SEBEOBRANY

8 vyucovacich hodin

2016/0738-PC/SP/VP/PP
e § 89 zakona ¢. 108/2006 Sb. - opatfeni omezujici pohyb osob
e opatfeni omezujici pohyb

e ndacvik uchopt

PRISTUP ZAMERENY NA KLIENTA

24 vyucovacich hodin

2016/0734-PC/SP/vP/PP
e individudlni planovani pribéhu sluzby - zasady a vychodiska
e odpovédnost pracovnika za planovani a pribéh sluzby

e pldnovani s klientem, ktery nemluvi

10



UVOD DO PROBLEMATIKY PREVENCE TYRANI A ZNEUZiVANi 0SOB VCETNE
PROBLEMATIKY SIKANY V ZARIiZENiICH SOCIALNICH SLUZEB

8 vyucovacich hodin
2016/0740-PC/SP/VP

e eticky kodex

e tyrani, zneuzivani a Sikany

e krizové kompetence

VYUZITi TOTALNi KOMUNIKACE U OSOB S DOWNOVYM SYNDROMEM
16 vyucovacich hodin
2016/0733-PC/SP/PP

e metody totalni komunikace - 1. a 2. ¢ast

e komunikace osob s Downovym syndromem

e o0soby s Downovym syndromem

PODPORA INTERPERSONALNICH SOCIALNICH DOVEDNOSTI OSOB
S MENTALNIM POSTIZENIM V PROCESU INTEGRACE DO SPOLECNOSTI

8 vyucovacich hodin

2016/0865-PC/SP
e oblasti podpory socialnich dovednosti osob s mentalnim postizenim
e dorozumivani, chovani ve spolecnosti, samostatné bydleni

e lidské potreby, prekazka, spole¢nost, realizace psychika

PROBLEMATIKA PARTNERSTVIi U OSOB S MENTALNIM POSTIZENIM, VCETNE
SEXUALNIHO ZNEUZiVANi OSOB S MENTALNIM POSTIZENIM

8 vyucovacich hodin

2016/0800- PC/SP/VP/PP
e podpora v partnerstvi u lidi s mentdlnim postizenim
e sexudlni zneuZivani lidi s mentdlnim postizenim

e praktické cviceni, pripadové studie, feSeni pripadovych studii

11



UVOD DO PROBLEMATIKY SEXUALITY U OSOB S MENTALNIM POSTIZENIM
8 vyucovacich hodin
2016/0799-PC/SP/VP/PP

e partnerstvi, manzelstvi a rodicovstvi lidi s mentalnim postizenim

e sexudlni zneuzivani lidi s mentdlnim postizenim

e praktické cviceni, pfipadové studie, feSeni pfipadovych studii

PRIPRAVA UZIVATELU SOCIALNICH SLUZEB PREVENCE NA SAMOSTATNY ZIVOT
8 vyucovacich hodin
2016/0803-PC/SP/PP

e socialni priciny jak disledek vzniku klienta socialné nepfizptsobivého

e zména v rozhodovani o vlastnim Zivoté u klienta socidlné nepfizplsobivého

e hospodareni s vlastnimi finanénimi prostredky

e prichod krizové situace

VYBRANE MOZNOSTI STIMULACE PRO PRACI S KLIENTY S PORUCHAMI
HYBNOSTI
16 vyucovacich hodin
2016/0846-PC/SP/VP/PP
e stimula¢nich technik u klientl socidlnich sluzeb
e vyuZiti prvkd ke stimulaci ¢i Gtlumu patologickych pohybovych vzorct

e druhy polohovani

ZAKLADY PSYCHOPATOLOGIE

8 vyucovacich hodin

2016/0845-PC/SP/VP
e psychiatricka |é¢ba, psychoterapie, specialni formy, psychoterapie
e poruchy psychickych funkci a jejich projevy chovani

e neurotické poruchy

12



AKTIVIZACNi METODY PRO OSOBY S DEMENCI
8 vyucovacich hodin
2016/0840-PC/SP/PP
e typy demenci, stadia a doporudované pfistupy; navazani kontaktu s osobami
s demenci
e pristupy zamérené na kognitivni schopnosti

e pfistupy zamérené na chovani a emocionalitu

ZAKLADY AKTIVIZACNICH, VZDELAVACICH A VYCHOVNYCH TECHNIK U OSOB SE
ZDR. POSTIZENIM A SENIORU, VEETNE TRENINKU PAMETI

16 vyucovacich hodin
2016/0552-PC/SP
e problematické oblasti aktivizace a vzdélavani osob se zdravotnim postizenim a
seniorud, navazani kontaktu
e podpurné aktivizacni techniky, pre-terapie, vyuZziti vzpominek pfi praci se seniory

e trénink kognitivnich schopnosti, terapie fotografii, biblioterapie

ZAKLADY PECE O NEMOCNE, VCETNE VYZIVY, PRIiPRAVY POKRMU A PECE O
KLIENTY S INKONTINENCI

8 vyucovacich hodin
2016/1022-PC/SP
o fyziologické zmény ve stafi ovliviujici vyZivovy stav seniora
e riziko malnutrice a role oSetfujiciho personalu, enteralni vyZiva

e metody hodnoceni stavu vyZivy, indikace k nutriéni podpore

PECE O UZIVATELE S DEMENCI V SOCIALNICH SLUZBACH, PROBLEMATIKA
PSYCHICKYCH PORUCH SOUVISEJICICH S PROCESEM STARNUTI A STARI
Z POHLEDU PECUJICi OSOBY

8 vyucovacich hodin
2016/1020-PC/SP/VP
e Kklinicky obraz deprese a [é¢ba
e delirantni stavy

e Uzkostné stavy ve stafi a psychofarmakoterapie, jeji zvlastnosti

13



UVOD DO PROBLEMATIKY PRACE S KLIENTEM S RIZIKEM CHOVANI
8 vyucovacich hodin
2016/1019-PC/SP

e pfriciny provokujici chovani, prevence primarni a sekundarni

e opatfeni omezujici pohyb osob, restriktivni prostrfedky

e ukdzky fyzickych uchopl

ZAKLADY PORADENSKYCH DOVEDNOSTi ZAMERENYCH NA AKTIVIZACI
UZIVATELE NACHAZEJICi SE V KRIZOVE ZIVOTNI SITUACI

8 vyucovacich hodin
2016/1023-SP
e komunikace v kontaktu s uzivatelem pfi poradenském procesu
e vytvoreni prostredi davéry
e zakladni informace, odpovédnost, respektovani kontraktu, re-kontraktovani, chyby

v poradenském procesu

UVOD DO PROBLEMATIKY TYRANEHO, SEXUALNE ZNEUZIVANEHO A
ZANEDBAVANEHO DITETE

8 vyucovacich hodin

2016/1021-PC/SP/VP
e syndrom CAN, definice zanedbavani, formy zanedbavani
e posouzeni miry zanedbavani

e pficiny zanedbdvani

UVOD DO PROBLEMATIKY PRACE S OSOBAMI SE SMYSLOVYM POSTIZENIM
16 vyucovacich hodin
2016/1134-PC/SP/VP/PP

e osoby se sluchovym postizenim

e 0soby se zrakovym postizenim

e osoby s dudlnim smyslovym postizenim

14



PRACE S KLIENTEM S RIZIKEM CHOVANI, JEHO PRICINY A PREVENCE
V SOCIALNICH SLUZBACH

24 vyucovacich hodin

2017/0005-PC/SP/PP
e kontext zajistovani kvality, historie a soucasnost socialni péce
e klient s rizikem chovani

e uZiti opatfeni omezujici pohyb osob

ZAKLADNI NACVIKY MANIPULACI S MALO POHYBLIVYMI NEBO
NEPOHYBLIVYMI KLIENTY

8 vyucovacich hodin

2016/0802-PC/SP/PP
e pficiny a projevy vybraného télesného postizeni
e typy a projevy zrakové postizenych

e specifika dementniho klienta

UVOD DO PREVENCE ZAVISLOSTI NA SOCIALNI SLUZBE
8 vyucovacich hodin
2017/0003-PC/SP
e pfipadova prace
e poznani klienta a uréeni jeho potreb, zvladnuti vlastnich emoci pfi praci s klienty

e aktivni naslouchani, rozhovor jako zakladni metoda individualni prace

MOTIVACE KLIENTA KE ZMENE ZIVOTNIHO STYLU
8 vyucovacich hodin
2017/0196-PC/SP

e kontrola vs. pomoc

e smysl socidlni prace, motivace klienta

e profesionalni zplsoby prace a hranice pomoci

15



CO UMIRAIJiCi A DOPROVAZEJICi POTREBUJI V INSTITUCIONALNi A DOMACI
PECI - PRANI A SKUTECNOST
8 vyucovacich hodin
2017/0212-PC/SP/VP
e uspokojovani potfeb u umirajicich v institucionalni a domaci péci
e koncept ,dobré smrti“ a pristup k umirajicim

e zvladani bolesti u umirajicich a zlepSovani jejich kvality Zivota

PROBLEMATIKA PADU U SENIORU
8 vyucovacich hodin
2017/0210-PC/SP/VP
e poruchy balance a zvysené riziko padu u senior(
e prevence padul - reZimova opatieni v podobé Upravy prostredi (interiér, exteriér),
vybér a pouziti kompenzacénich pomUcek
e cviceni ke zlepSeni svalové vykonnosti (kondi¢ni cvi¢eni, aerobni trénink) a podpore

balan¢nich schopnosti jedince (senzomotorika, dual tasking, pohyb v terénu atd.)

ETIKA V SOCIALNI PRACI
8 vyucovacich hodin
2017/0211-PC/SP
e etické principy v socidlnich sluzbach
e etické problémy a dilemata, nejéastéjsi eticka dilemata v socidlni praci
e zacinajici pracovnik a zkuseny pracovnik a jejich moznosti k etickym aspektlm

prace v socialnich sluzbach

ZAKLADY PRVNI POMOCI A SPECIFIKA SENIORSKEHO VEKU
8 vyucovacich hodin
A2018/0368-SP/PC/VP

e specifika chorob ve stafi, psychologickd pomoc

e posouzeni stavu pacienta

e nacvik prvni pomoci

16



KURZY ZAMERENE NA TERAPII S KLIENTEM

BAZALNIi STIMULACE — ZAKLADNI KURZ

24 vyucovacich hodin
2016/0741-PC/SP/VP
e bazdlni stimulace - prehled zakladnich prvk( BS, seznameni s jednotlivymi
stimulacemi
e neurofyziologicka koupel, prakticky nacvik
¢ indikace, kontraindikace, vestibularni stimulace, techniky podporujici vestibularni

vnimani

BAZALNI STIMULACE — NASTAVBOVY KURZ
24 vyucovacich hodin
2016/0955-PC/SP/VP

e rozvijejici stimulace- prakticky nacvik

diametralni stimulace

olfaktoricka stimulace, oralni stimulace

taktilné-hapticka stimulace

METODA VALIDACE PODLE NAOMI FEIL

8, 16 vyucovacich hodin

Validace I. 2017/0102-PC/SP/VP

Validace Il. 2017/0213-PC/SP
e druhy demence se zamérenim na Alzheimerovu chorobu, mozek a systémy
e predstaveni 4 fazi dezorientace. Faze dezorientace I, II., lll. a IV

e intimni sféra, jak komunikujeme

17



ZAKLADY SET — SEBEUDRZOVACI TERAPIE V PECI O KLIENTY S RUZNYMI
FORMAMI DEMENCE 1., Il.

8 vyucovacich hodin
SET 1. 2016/0791-PC/SP/VP
SETII. 2016/0795-PC/SP/VP
e klienti s demenci v zafizenich
e koncept SET - metody a techniky

e orientace o potrebach klient(i - Maslowova pyramida potreb

ZAKLADY VYUZITi ERGOTERAPIE V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2016/0866-PC/SP

e ergoterapie jako |Ié¢ebnd metoda

e metody a techniky ergoterapie

e prostiedky ergoterapie

ZAKLADY ARTETERAPIE
8 vyucovacich hodin
2016/0815-PC/SP
e keramicka hlina jako nastroj terapeuticky - |écebny
e moznosti prace s pfibéhem za vyuziti fotografii - obrazk( z c¢asopisli

e prace s nemotivovanym klientem, jak motivovat jednotlivce, prace se skupinou

ARTETERAPIE JAKO AKTIVIZACNi TECHNIKY PRO SOCIALNi SLUZBY
16 vyucovacich hodin
2017/0197-PC/SP

e koldz; keramickd hlina

e spole¢nd malba — prace skupiny

e technika uhlové rezervy

e barevné asociace; techniky s papirem, akvarelem
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ZAKLADY DRAMATERAPIE A TEATROTERAPIE A JEJICH VYUZITi V SOCIALNICH
SLUZBACH

8 vyucovacich hodin
2016/0743-PC/SP/PP
e paradivadelni systémy edukacni povahy v systému expresivnich psychoterapii
e specifika vyuZiti metod dramaterapie a teatroterapie v intervenci u vybranych
cilovych skupin klientd

e inscenacni prace v teatroterapii

ZAKLADY VYUZITi MUZIKOTERAPIE V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2016/0745-PC/SP/PP
o tibetské misy a jejich vyuziti pti praci s klienty socidlnich sluzeb
e muzikoterapeuticky zpév

e energeticky systém Clovéka

ZAKLADY REMINISCENCE — VYUZITI VZPOMINEK PRI PRACI SE SENIORY
8 vyucovacich hodin
2017/0030-PC/SP

e vzpominani s jednotlivcem, skupinou

e reminiscence u osob s demenci

e reminiscencni aktivity, kreativni techniky

REMINISCENCE II. - VZPOMINANI VE SKUPINE, KREATIVNI TECHNIKY
16 vyucovacich hodin
2017/0032-PC/SP

e skupinova reminiscence

e dramatizace vzpominek, téma, herci

e vzpominkové krabice

e namét, vzpominkové komponenty, vyroba kolazi
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MOTIVACE K POHYBU V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2017/0256-PC/SP/VP/PP
e seberealizace a vztah k préaci v péci o seniory
e pfizpusobeni pohybu hudbé, véku a postizeni, vyjadireni emoci

e obavy "umim jesté", "uz nemohu - jsem stary/a", "zvladnu to" jsou jen slova

e stafi neni zadna prekazka k tomu, aby tancili

VOLNOCASOVE AKTIVITY PRO SENIORY
8 vyucovacich hodin
2017/0257-PC/SP
e rodina jako zaklad prace s klientem
e co jsou tyto techniky, u koho je vyuzit a jak je vyuzit

e vyuZiti individudlniho planovani v aktivizaci
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I1l. KURZY KOMUNIKACNICH DOVEDNOSTI

UVOD DO PROBLEMATIKY TECHNIK ZJISTOVANi POTREB U
NEKOMUNIKUJICICH KLIENTU

8 vyucovacich hodin

2016/0801-PC/SP/VP/PP
e jak pecovat o klienty, ktefi nekomunikuji
e analyza uspokojeni potieb

e augmentativni a alternativni komunikace

ZAKLADY PROFESNI A KRIZOVE KOMUNIKACE V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2016/0796-PC/SP/VP

e prace s dospélymi a seniory

e specialni techniky socidlni prace

e techniky na zjistovani informaci

ZAKLADY JEDNANI S PROBLEMOVYMI KLIENTY, VCETNE KRIZOVE KOMUNIKACE
8 vyucovacich hodin
2016/0838-PC/SP/VP/PP

e asertivita v socidlnich sluzbach

e krizova komunikace v socialnich sluzbach

e komunikace s ¢clovékem v naro¢né socialni situaci

ALTERNATIVNI PRAKTICKE KOMUNIKACNi DOVEDNOSTI V PECI O SOBY
S TEZKYM ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

16 vyucovacich hodin

2016/0867-PC/SP/VP/PP
e verbalni, neverbdlni komunikace, komunikace ¢inem
e z3asady aktivniho naslouchani

e BLISS systém
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ZAKLADY KOMUNIKACE A SOCIALNI PRACE S KLIENTEM SE ZAVISLOSTI
8 vyucovacich hodin
2017/0195-PC/SP

e profily drogové politiky

e motivacni rozhovory

e |écba zavislosti

UVOD DO PROBLEMATIKY SPECIFICKYCH KOMUNIKACNICH TECHNIK U
KLIENTU S PAS

8 vyucovacich hodin
A2017/0522-SP/PC/VP
e jedine¢nost osob PAS-typy, PAS jako porucha komunikace, interakce a
predstavivosti, mysleni osob s PAS, vyvojové zvlastnosti
e specifikace komunikace, obtize ve verbalni a neverbdlni komunikaci, analyza
komunikaéni schopnosti
e vymeénny obrazkovy komunikacni systém (VOKS) — princip, pribéh, osvojovani,

znak do reci, piktogramy

UVOD DO KOMUNIKACE S OSOBAMI S PORUCHAMI SLUCHU A MENTALNIM
POSTIZENIM

8 vyucovacich hodin
A2018/0107-SP/PC/VP
e moznosti dorozumivani osob se sluchovym a mentdlnim postizenim
e komunikace se sluchovym postizenim — znakovy jazyk, prstova abeceda, mimika,
odezirani
e komunikace s mentdlnim postizenim — AAK, piktogramy, Makaton, Bliss systém,

metoda socialniho a globalniho ¢teni
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IV. OSOBNOSTNi ROZVO)

UVOD DO PROBLEMATIKY PREVENCE SYNDROMU VYHORENI
8 vyucovacich hodin
2016/0737-PC/SP/VP
e stres pfi praci a jeho dlsledky
e stresové faktory v praci zaméstnanc( poskytujicich socidlni sluzbu

e komunikace s rodinou

UVOD DO PROBLEMATIKY PSYCHIATRICKEHO MINIMA V SOCIALNICH
SLUZBACH

8 vyucovacich hodin
2016/1018-PC/SP
e psychopatologie, dusevni poruchy a onemocnéni
e diagnostika, etiologie, pficiny psychickych poruch, informace o moznostech terapie

e zakladni metody prace a denni reZzim s ohledem na dusevni onemocnéni a poruchy

PREVENCE SYNDROMU VYHORENI — PSYCHOHYGIENA V POMAHAIJICICH
PROFESICH PRI VYUZITI RELAXACNICH TECHNIK

16 vyucovacich hodin

2017/0004-PC/SP/vP/PP
e pfiCiny stresu, nasledky stresu, nasledky syndromu vyhoren
e zvladani stresu pfi jednani s problémovymi klienty

e relaxacni technik

ZAKLADY PSYCHOHYGIENY JAKO PREVENCE SYNDROMU VYHORENI
8 vyucovacich hodin
2016/1133-PC/SP

e stresové faktory v pomahajicich profesich

e individualni odliSnosti pti zvladani stresu, zvladaci strategie

e uvoliujici techniky a odbouravani psychického napéti

23



KRIZOVA INTERVENCE A JEJIi SPECIFIKA
16 vyucovacich hodin
A2018/0106-SP/PS/VP
e rozdil mezi krizovou intervenci, poradenstvim, psychoterapii
e podpurny rozhovor pfi feseni problémové situace klienta (pfiprava, realizace,
vyhodnoceni, diskuse)

e adaptivni védomé strategie pfi reseni krize
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V. MANAZERSKE DOVEDNOSTI RiDICiCH PRACOVNIKU SOCIALNICH
ZARIZENI

VEDENI A BUDOVANI TYMU V POMAHAJICICH PROFESI
16 vyucovacich hodin
2016/0015 - SP/VP
e osobnost vedouciho tymu a jeho uloha, co se od néj o¢ekdva, tym - co je tym a co
je pracovni tym
e rozdéleniroli a jejich vyznam, neproduktivni role tymu

e predpoklady pro fungovani pracovniho tymu

ZAKLADY ORGANIZACNI KULTURY V NEZISKOVE SFERE
8 vyucovacich hodin
2016/0016 - SP/VP
e zakladni rysy a vyznam organizac¢ni kultury, prace s hodnotami a vizemi, prvky
organizacni kultury
e prednosti a nedostatky silné a slabé organizacni kultury
e jak pfispiva spravné nastaveni a dodrzovani organizacni kultury k ispéchu

organizace

ZAKLADY STRATEGICKEHO PLANOVANI NEZISKOVYCH ORGANIZACI
8 vyucovacich hodin
2016/0017 - SP/VP

e strategické planovani

e aktualizace strategického planovani

e strategické cile organizace

ZAKLADY TIME MANAGEMENTU POMAHAJICICH PROFESI
8 vyucovacich hodin
2016/0018 - PC/ SP/VP/PP
e Uspésné stanoveni cilli, nastaveni priorit pfi vykonu prace
e individualni pfistup k vnimani ¢asu a jeho planovani

e tvorba tydennich, mési¢nich a ro¢nich plana

25



FUNDRAISING V NEZISKOVE ORGANIZACI PRO POKROCILE
8 vyucovacich hodin
2016/0158 -SP/VP

e provozni a mzdové naklady

e stanoveni cilG a rozvoje organizace

e Uskali fundraisingu

FUNDRAISING — UVOD DO PROBLEMATIKY

8 vyucovacich hodin

2016/0159 - SP/VP
e cil, anotace, popis, aktivity, indikatory Uspéchu, rozpocet
e fundraising -statni dotace

e tvorba rozpoctu v rdmci vicezdrojového financovani

ZAKLADY HR MANAGEMENTU PRO NEZISKOVOU ORGANIZACI
8 vyucovacich hodin
2016/0162 - SP/VP

e fizeni pracovniho vykonu v priibéhu roku

e motivace pracovnikd

e rozvoj a vzdélavani zaméstnancl

ZAKLADY MIDDLE MANAGEMENTU V NEZISKOVE SFERE
16 vyucovacich hodin
2016/0161 - SP/VP
e problémy middle managementu
e styly vedeni, planovani, moznosti inovace, rozhodovani, motivace zaméstnancu

e vedeni porad a Ucast na poradach, efektivni zadavani ukol
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ZAKLADNI VEDENI A MOTIVACE PRO PRACOVNIKY V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2016/0841-PC/SP/PP

e styly vedeni lidi

e péce, dozirdni, pfesvédcovani, vyjednavani

e jak motivovani jsou zaméstnanci

ZAKLADY EMPOWERMENTU V SOCIALNICH SLUZBACH
8 vyucovacich hodin
2017/0002-PC/SP
e podpora a rozvoj klientovy aktivity a motivace a posilovani jeho kompetenci ze
strany pracovnika
e prace s emocemi

e budovani pozitivniho sebeobrazu klienta a prace s vlastnimi stigmaty
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VI. LEGISLATIVA V SOCIANICH SLUZBACH

UVOD DO OTAZEK LEGISLATIVY V OBLASTI POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB
8 vyucovacich hodin
2016/0556 -PC/SP/VP

e podminky registrace, registr poskytovatel(l socidlnich sluzeb

e vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.

e zakon o ochrané os. udaji ¢. 101/2000 Sb., Zakon o archivnictvi ¢. 499/2004 Sb.,

zakonik prace

UVOD DO PROBLEMATIKY OPATROVNICTVI

8 vyucovacich hodin

2016/0554-PC/SP/VP
e opatrovnik a zdsahy do integrity a pfevzeti opatrovance do zdravotnického zatizeni
e zastoupeni clenem domdacnosti, omezeni svépravnosti

e opatrovnictvi schvalené dkonem soudu

ZAKLADY SPOLUPRACE SOCIALNIi SLUZBY A OSPOD
8 vyucovacich hodin
2016/0561-PC/SP/VP
e ohrozené dité, ohrozena rodina, vymezeni pojmua, pravni rdmec ochrany
e role organud socidlné-pravni ochrany déti, hlavni funkce a zakladni cile danych
organu

e socialni sluzby pro ohrozené déti a rodiny

UVOD DO PROBLEMATIKY ZADLUZENOSTI A EXEKUCE - PRICINY A ZAKLADNI
POMOC

8 vyucovacich hodin

2016/0557-PC/SP/VP
e rozhoddi dolozky, smluvni pokuty, zajistovaci prevod prava a lichva
e vykon rozhodnuti a exekuce

e insolvencni fizeni, dluhy a rodina, trestné Ciny dluznik(
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ZAKLADY SOCIALNE — PRAVNI OCHRANY DETi

8 vyucovacich hodin

2016/0735-PC/SP/VP/PP
e souvislost se standardy kvality pro organy socialné pravni ochrany déti
e standardizace v oblasti socialné pravni ochrany déti, pravni upravy

e zafizeni pro déti vyZzadujici okamzitou pomoc

PRAVA A POVINNOSTI PRI PRACI S KLIENTEM
8 vyucovacich hodin
2016/0793-PC/SP/VP

e prava a jejich uplatiiovani v zafizenich

e rizika a jejich receni

e strety zajm{

UVOD DO PROBLEMATIKY VYKONU TRESTU ODNETIi SVOBODY A
PSYCHIATRICKE LECEBNY

8 vyucovacich hodin
2016/0842-PC/SP/VP
e koncepce, filozofie, pravni ramec, historicky exkurz a soucasné trendy
e postpenitenciarni pécée, problémy reintegrace, faktory Uspésné reintegrace

e nové moznosti zacleriovani osob po VTOS / péciv PL

SOCIALNE-PRAVNI PORADENSTVi PRO KLIENTY SOCIALNICH SLUZEB
8 vyucovacich hodin
2017/0194-PC/SP

e typy problémovych klientll, pracovnik v kontaktu s klientem

e davky hmotné nouze, dluhova problematika

e Zivotni situace klientd
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VIl. TRANSFORMACE V SOCIALNICH SLUZBACH

TRANSFORMACE SOCIALNICH SLUZEB I, I1.
8 vyucovacich hodin
Transformace |. 2016/0748-PC/SP
Transformace Il. 2016/0742-PC/SP
e pojem, navaznost na komunitu, verejnost, komunikace s relevantnimi aktéry
e individualizace
e jak vypadd plan, co je jeho uloha, kdo je za néj zodpovédny, jak se aktualizuje,

priklady

UVOD DO PROBLEMATIKY PROCESU TRANSFORMACE V SOCIALNICH SLUZBACH
16 vyucovacich hodin
2016/0732-PC/SP/VP

e deset krokl transformace, transformacni plany

e zajiSténi procesu transformace v pobytovych sluzbdach

e dUvody k transformaci pobytovych sluzeb

ZASADY PRIPRAV KLIENTU Z DOMOVU PRO OSOBY SE ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM NA PROCES TRANSFORMACE

16 vyucovacich hodin
2016/0555-PC/SP
e zmény individualniho planovani
e motivace k procesu transformace, vzdélavani pracovnikd (supervize, intervize ...)

e navaznost spoluprace s rodinnymi prislusniky

UVOD DO PROBLEMATIKY PROCESU TRANSFORMACE V SOCIALNICH SLUZBACH
16 vyucovacich hodin
2016/0732-PC/SP/VP

e deset krokl transformace, transformacni plany

e zajiSténi procesu transformace v pobytovych sluzbdach

e dUvody k transformaci pobytovych sluzeb
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PRACOVNI TYM V PROCESU TRANSFORMACE

8 vyucovacich hodin
2016/0818-PC/SP
e swot analyza, analyza technického zazemi, analyza personalniho zazemi, analyza
z pohledu uzivatell
e zapojeni uZivatell, zaméstnanc(, verejnosti

e relevantni aktéri a jejich role v transformaci

ZAKLADY INDIVIDUALNIHO PLANOVANI S OHLEDEM NA PROCES
TRANSFORMACE

8 nebo 16 vyucovacich hodin

8 hodin - 2016/0817-PC/SP/VP

16 hodin - 2016/0562-PC/SP/VP
e principy deinstitucionalizace
o cil, profil, planovani

e kompetence klicovych pracovnikd s ohledem na dodrzovani prav klienta
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VIIl. ZDVOP

UVOD DO PROBLEMATIKY ZPRACOVAVANI PISEMNYCH DOKLADU KE
STANDARDUM KVALITY POVERENYCH OSOB (VCETNE ZDVOP)

8 vyucovacich hodin

2016/0954-PC/SP
e smysl a ucel zpracovavani dokumentace z hlediska organizace
e zajiSténi primarni srozumitelnost pro klienty

e co jsou Ci nejsou osobni a osobni citlivé Udaje

ZPRACOVANI PISEMNYCH DOKLADU KE STANDARDUM KVALITY POVERENYCH
0SOB (VCETNE ZDVOP)

16 vyucovacich hodin

2016/0953-PC/SP/VP
e naleZitosti dokumentace a postup pfi jejim zpracovani
e podminky zpracovani udajl o klientech

e zpracovani pisemnosti ke konkrétnim kritériim standard( kvality

ZAKLADY PRAVNIHO MINIMA PRO ZDVOP
8 vyucovacich hodin
2016/0794-PC/SP
e rozdil mezi ZDVOP a socialni sluzbou
e kompetencni rozdéleni a tvorba planu pobytu

e standardy kvality socialné-pravni ochrany
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Pro kurz, ktery Vas zaujal, a radi byste k nému méli vice informaci, mé prosim
kontaktujte, radi Vam zasleme jeho blizsi specifikaci.

Dékujeme Vam za Vas zajem a budeme se tésit na spolupraci.

Pavla Manakova, manazerka vzdélavani pro socialni sluzby
+420 734 205 267

pavla.manakova@profima.cz
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UKAZKY Z NASICH KURZU

METODA VALIDACE - ODRY
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